DOGESTE

A PLACE FUR YOUR PET

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

PROCEDURA PRAWA O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Majg Paristwo prawo odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny. Termin ten
wygasa po uplywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia od umowy nalezy poinformowaé¢ nas o swej decyzji w drodze
jednoznacznego oswiadczenia doreczonego za pomoca poczty tradycyjnej na adres: MODESTE BIS
sp. z o.0. Generala Wladystawa Andersa 38, 15-113 Bialystok z dopiskiem ZWROT lub poczta

elektroniczng na adres pomoc@dogeste.com

DODATKOWE INFORMACIJE
Uprzejmie informujemy, ze zwracany towar nie moze nosi¢ $ladéw uzytkowania. Zwracany towar
powinien posiada¢ wszystkie metki oraz oryginalne opakowanie producenta. Uszkodzenia moga
skutkowa¢ odrzuceniem zwrotu lub pomniejszeniem zwracanej kwoty. W przypadku wysytki
zwracanego towaru bardzo prosimy o dokladne zabezpieczenie paczki, aby nie ulegta zniszczeniu w
transporcie. Produkty personalizowane nie podlegaja zwrotom. Jezeli chcesz wymienié produkt -

zwro¢ go, a nastepnie zt6z nowe zamowienie.

JAK ZWROCI¢ TOWAR?

e W kolumnie nazwa towaru okredl, ktéore produkty odsytasz.

e Okresdl liczbe zwracanych sztuk.

e Podaj powdd zwrotu - Twoja opinia jest dla nas bardzo wazna.

* Wypetniony i podpisany formularz dotacz do przesyltki. Jest on niezbedny do prawidtowej obstugi
zwrotu.

o Paczke wyslij na adres: MODESTE BIS sp. z o.0., Generala Wtladystawa Andersa 38, 15-113
Bialystok, 692851817.
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